
KEW - Ihr Energiesparversorger vor Ort. 

Unsere Energiekompetenz: 
für Sie. Für Euch.

Ausgabe Herbst/
Winter 2025

Auch im Herbst ist das Klima Projekt Neunkirchen (Träger 
Kreisstadt NK, KEW, Sparkasse Neunkirchen) wieder mit di-
versen Veranstaltungen in Sachen Klimaschutz unterwegs. 

Auf spielerische Art werden bereits die Jüngsten ab Klas-
senstufe 3 mit Spaß und Experimenten zum Thema „Energie 
erleben“ an dieses wichtige Thema herangeführt und sind 
danach echte Energiedetektive. Weitere Aktivitäten, z.B. zum 
Thema Bienen, sind in Arbeit.

In den weiterführenden Schulen finden im Oktober und 
Dezember zehn Veranstaltungstage als „Klimaexpedition“ 
(ab Klasse 5) und „Klimakonferenz“ (ab Klasse 9) statt. Hier 
werden komplexe Zusammenhänge beleuchtet. Und es ist 
ausdrücklich Raum für Diskussionen und konkrete Fragen 
vorgesehen, was von den Schülerinnen und Schülern gerne 
genutzt wird. 

Auch für Interessierte außerhalb der Schulen hat das Klima 
Projekt Neunkirchen interessante Angebote. Im Rahmen der 
landesweiten Aktionswoche „Das Saarland voller Energie“ 
findet am 08.10.25 die „Infoveranstaltung zum Thema Wär-
mepumpen“ in Kooperation mit der Verbraucherzentrale 
statt. Dabei werden u. a. Fragestellungen wie: „Welche Ge-
bäude eignen sich für Wärmepumpen?“ angesprochen. 

Für den 09.10.25 ist ein „Info-Tag Windenergie“ in Zusam-
menarbeit mit der VENSYS Energy AG und Enovos vorgese-
hen. Dabei werden das Werk des Windenergieanlagenbauers 
VENSYS in Wellesweiler sowie die im Betrieb befindlichen 
Anlagen an der B41 besichtigt. 

Weitere Infos bzgl. Anmeldung zu diesen kostenlosen Ver-
anstaltungen folgen demnächst in der lokalen Presse.

Infos und Anmeldungen zu den Unterrichtsmodulen und Ver-
anstaltungen: www.klimaprojekt-neunkirchen.de und bald 
in der lokalen Presse.

Zwei von uns:

Vom Azubi zum Kollegen

 
 

Im Sommer haben gleich zwei unserer Auszubildenden ihre 
Prüfungen mit sehr guten Ergebnissen abgeschlossen und 
nun verstärken Lucas als Fachinformatiker für Systeminteg-
ration und Patryk als Elektroniker für Betriebstechnik unser 
Team. Beide zeigen eindrucksvoll, wie vielfältig und span-
nend eine Ausbildung bei der KEW sein kann und wie groß 
die Perspektiven danach sind.

Schon früh war für Lucas klar, dass sein Weg in die IT führen 
würde. Was mit Begeisterung für Videospiele begann, entwi-
ckelte sich schnell zu einem tieferen Interesse an Compu-
tern und ihrer Funktionsweise. Erste Programme und Skripte 
im Informatikunterricht sowie selbst programmierte Erweite- 
rungen für Spiele bestärkten ihn darin, diesen Weg einzu-
schlagen.

Auf der Suche nach einem Ausbildungsplatz bewarb sich 
Lucas bei verschiedenen Unternehmen und wurde bei der 
KEW fündig. Von Beginn an überzeugte ihn die offene und 

Nach dem Fachabitur nahm sich Patryk zunächst ein Jahr Zeit 
zur Orientierung und absolvierte Praktika in verschiedenen 
Bereichen. Dabei konnte er bereits wertvolle Erfahrungen im 
Elektrohandwerk sammeln. Durch den Kontakt zu einigen KEW-
Kollegen wusste er zudem um die gute Arbeitsatmosphäre 
im Unternehmen – ein entscheidender Grund, warum er sich 
schließlich bei uns bewarb. Die überzeugenden Gespräche 
gaben dann den Ausschlag für die Ausbildung zum Elektroniker 
für Betriebstechnik.

Von Anfang an schätzte Patryk die Vielseitigkeit seines Berufs. 
Neben der klassischen Arbeit an Kabeln und Freileitungen 
lernte er auch den Verbau von Netzwerktechnik und Steue-
rungstechnik kennen. Einen wichtigen Grundstein legte dabei 
die top ausgestattete außerbetriebliche Ausbildungswerkstatt, 
die für eine fundierte Basis sorgte. Im betrieblichen Teil der 

freundliche Art im Bewerbungsprozess. Diese Wertschätzung 
zog sich durch die gesamte Ausbildungszeit und bestätigte 
seine Entscheidung für die KEW als Ausbildungsbetrieb.

Während seiner Ausbildung konnte er zahlreiche praktische 
Erfahrungen sammeln. Besonders prägend war für Lucas die 
Möglichkeit, eigenständig Server, Switche und Geräte einzu-
richten. Auch die Freiheit, eine eigene Testumgebung aufzu-
bauen und zu administrieren, hat ihm wertvolle Kenntnisse 
vermittelt und sein Verantwortungsbewusstsein gestärkt.

Nun freut er sich darauf, als Fachinformatiker in der IT- 
Abteilung Verantwortung zu übernehmen. Spannende Projekte 
warten bereits: Der Aufbau eines komplett neuen Netzwerks, 
die Einführung einer modernen WLAN-Infrastruktur und die 
Begleitung eines neuen Intranets. Parallel dazu stehen Fortbil-
dungen im Bereich Netzwerkadministration an, um sein Fach-
wissen weiter zu vertiefen.

Mit diesem Engagement und seinem klaren Blick nach vorn ist 
er eine wertvolle Verstärkung für unser Team – und ein Beispiel 
dafür, wie erfolgreich eine Ausbildung bei der KEW den Grund-
stein für eine spannende berufliche Zukunft legen kann.

Redaktionsteam:
Astrid Wilhelm-Wagner 
Nina Becker 
Silke Stephens

Kontaktadresse Redaktion: 
journal@kew.de

Social Media 
KEW Kommunale Energie- und 
Wasserversorgung AG
@kewneunkirchen

Öffnungszeiten unseres Kundenservices
und Technischen Kundenbüros 
Montag		  07:30–16:00 Uhr
Dienstag 	 07:30–16:00 Uhr
Mittwoch 	 07:30–12:00 Uhr
Donnerstag	 07:30–16:00 Uhr
Freitag 		  07:30–12:00 Uhr

Störung melden
Im Fall einer Störung in den Bereichen 
Strom, Erdgas, Wasser oder Fernwärme 
ist unser Bereitschaftsdienst rund um die 
Uhr für Sie erreichbar. 

Gas 06821/200 - 100
Strom		  06821/200 - 101
Wasser		  06821/200 - 102
Fernwärme	 06821/200 - 103
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Ihr Zukunftsstadtwerk: regional – digital – nachhaltig

Klima Projekt Neunkirchen

Herbstprogramm

Wir sind persönlich für 
Sie da!

Wenn von Wärmepumpen die Rede ist, hört man meist die 
gleichen Argumente: umweltfreundlich, effizient, förderfähig. 
Alles richtig – aber das allein macht sie noch nicht spannend.

Was viele nicht wissen: Eine Wärmepumpe ist mehr als „nur“ 
eine Heizung. Sie ist ein Energie-Drehscheiben-System, das in 
beide Richtungen funktioniert. Im Winter sorgt sie für wohlige 
Wärme – im Sommer kann sie durch Umkehrung des Prozesses 
sogar kühlen. Damit ersetzt sie nicht nur die alte Heizung,  
sondern schafft ganz neue Möglichkeiten für ein komfortables 
Raumklima.
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KEW Wärmepumpe Relax auf 
einen Blick:

Arbeitspreis 22,70 ct/kWh/brutto

Grundpreis 14,50 €/Monat/brutto

Erstlaufzeit 24 Monate

Attraktiver Neukundenbonus in Höhe von 
174 €, denn der Grundpreis entfällt im ersten 
Vertragsjahr

Voraussetzung ist ein separater Zähler für 
Ihre Wärmepumpe 

Tarif jetzt gleich abschließen 
und vom Neukunden-Bonus 
profitieren.

Kühler Kopf, warmes Zuhause

Wärmepumpe neu gedacht

Ausbildung durchlief er bei uns zahlreiche Einsatzgebiete – 
vom Kabelverlegen über Netzwerktechnik bis hin zur Arbeit an 
Freileitungen. Gerade diese Abwechslung machte für ihn den 
Reiz der Ausbildung aus.

Besonders prägend waren die Einsätze bei auftretenden  
Störungen. Hier war dynamisches Denken und Handeln unter 
Zeitdruck gefordert – eine Herausforderung, die er als äußerst 
lehrreich empfand. Dabei erlebte Patryk, wie wichtig Teamarbeit 
und ein konstruktiver Umgang sind: Auch in Stresssituationen 
nahmen sich die Kollegen Zeit, ihm alles zu erklären und  
Wissen weiterzugeben. Der gute Mix aus jüngeren und erfah-
renen Kolleginnen und Kollegen sorgte so für eine Ausbildung, 
die nie langweilig wurde.

Für die Zukunft hat Patryk schon klare Pläne: Zunächst möchte 
er sich zum Elektromeister weiterbilden und kann sich darüber 
hinaus auch ein Fernstudium gut vorstellen. Damit verbindet 
er die gesammelten Praxiserfahrungen mit einer fundierten 
fachlichen Weiterentwicklung – eine ideale Grundlage für eine 
erfolgreiche Karriere bei der KEW.

Beide Nachwuchskräfte zeigen, wie wichtig Ausbildung bei der 
KEW ist – nicht nur als Grundstein für eine berufliche Laufbahn, 
sondern auch als Sprungbrett für spannende Zukunftsper-
spektiven. Wir sind stolz, unsere ehemaligen Azubis jetzt als 
Kollegen an Bord zu haben und freuen uns darauf, gemeinsam 
mit ihnen die Energie- und Wasserversorgung von morgen zu 
gestalten.

Noch ein Vorteil, der selten erwähnt wird: Wärmepumpen 
arbeiten besonders effizient, wenn sie intelligent mit Strom-
tarifen und Speichern kombiniert werden. Wer z. B. günstigen 
Strom in schwachen Netzzeiten nutzt oder Überschüsse aus 
der eigenen PV-Anlage einbindet, kann die Betriebskosten 
deutlich senken – ohne Komfortverlust. Beim Wechsel von 
Gas- auf Wärmepumpe müssen bestehende Gasinstallationen 
fachgerecht stillgelegt werden – hier beraten wir Sie gerne.

Wir als KEW möchten diesen Schritt aktiv unterstützen und 
haben dafür unseren neuen Tarif KEW Wärmepumpe Relax 
entwickelt. 

Der Tarif bietet Neukunden einen besonders attraktiven Vor-
teil: Im ersten Jahr entfällt der Grundpreis komplett - das be-
deutet einen Bonus von 174 €. Damit profitieren Sie von fairen  
Konditionen, die genau auf den Betrieb Ihrer Wärmepumpe 
abgestimmt sind – transparent, regional und zuverlässig.

Unser Ziel: Ihnen nicht nur moderne Technik näherzubringen, 
sondern auch die passende Energieversorgung dazu. So  
verbinden wir Klimaschutz mit Wirtschaftlichkeit – direkt hier 
in unserer Region.

Wenn es um Energiethemen geht, ist die KEW Ihr Kompe-
tenzpartner und erster Ansprechpartner vor Ort. In unserer 
neuen Veranstaltungsreihe „Energiesparwissen zum Mit-
nehmen“ bieten wir Ihnen Energieberatung, die Sie weiter-
bringt. In den ersten beiden Veranstaltungen laden wir Sie 
vor Beginn der Heizperiode herzlich ein, Ihr Wissen rund ums 
Energiesparen auszubauen, um rechtzeitig auf die Energie- 
kostenbremse zu treten.

28.10.2025: Effizient heizen – Kosten senken, Klima schonen 
Dieser Vortrag gibt praktische Tipps, wie Sie Ihre be-
stehenden Heizsysteme optimal nutzen können – von 
einfachen Einstellungsänderungen am Thermostat bis 
zu sinnvollen Investitionen wie hydraulischer Abgleich 
oder moderner Brennwerttechnik. Ergänzt wird das  
Thema durch Hinweise zu staatlichen Förderungen und 
den langfristigen Vorteilen energieeffizienter Heizlösungen. 

Dienstag, 28.10.25, 18:00 Uhr, Stummsche Reithalle, 
Altes Hüttenareal, Saarbrücker Str. 1, 66538 Neunkirchen

25.11.2025: Strom sparen leicht gemacht – Alltagstipps 
und Tarifvielfalt nutzen  ............................................................... 
Dieser Vortrag verbindet zwei zentrale Themen: Einerseits 
werden praxisnahe Stromspartipps vorgestellt – von energie- 
effizienten Haushaltsgeräten bis zu bewussterem Nutzungs- 
verhalten. Andererseits wird die Tariflandschaft erklärt – wel-
che Tarifmodelle gibt es und wie unterscheiden sie sich? 
(z. B. Grundversorgung, Ökotarif, zeitvariable Tarife). Finden Sie 
für sich den für Sie passenden Tarif, um zusätzlich zu sparen.

Dienstag, 25.11.25 18:00 Uhr, Stummsche Reithalle,  
Altes Hüttenareal, Saarbrücker Str. 1, 66538 Neunkirchen

Energiesparwissen zum Mitnehmen 

Neue Veranstaltungsreihe 
der KEW

Patryk Hebenthal

Patryk, Elektroniker für Betriebstechnik – 
vielseitig, praxisnah, zukunftsorientiert 

Lucas, Fachinformatiker – Leidenschaft für 
IT von Anfang an



Zählerablesung 2025
Themen im Überblick:

NEU: der KEW Wärmepumpen Relax Tarif

�Zählerablesetermine und Kundenselbstablesung 

Neue Veranstaltungsreihe der KEW

Die Trinkwassaar Wasserbar im Einsatz

Zwei von uns: Vom Azubi zum Kollegen

Klima Projekt Neunkirchen: Herbstprogramm

Liebe Leserinnen und Leser,

herzlich willkommen zu unserer neuen Ausgabe. Unsere Region 
lebt von gemeinsamen Ideen, nachhaltigem Denken und offe-
ner Begegnung. Unter dem Motto „Regionale Verantwortung“ 
zeigen wir, wie Energie und Gemeinschaft zusammengehören.

Das Biosphärenfest in Kirkel zeigte, wie Regionalität und Nach-
haltigkeit Hand in Hand gehen. Das kostenlose Kirkeler Trink-
wasser an unserer TrinkWasSaar-Wasserbar war heißbegehrt 
und ein bewusstes Statement: Wasser als Lebensgrundlage, 
regional produziert, bewusst genutzt. Die Spendensumme un-
serer durstigen Besucherinnen und Besucher fließt nun in drei 
Kirkeler Schulen - Bildung, Zukunft und lokale Verantwortung. 
Dafür stehen auch wir als lokaler Versorger. Weiter ging es mit 
unserer Wasserbar nach Schiffweiler. Dort war sie bei den Spe-
cial Olympics für Menschen mit und ohne Behinderungen ein 
Ort der Begegnung, Erfrischung und Inklusion. Teilhabe ist eine 
Grundvoraussetzung für eine starke Gemeinschaft – und sie 
gehört in unser tägliches Handeln.

Wertschätzung und Gemeinschaftsgefühl waren auch Basis für 
unsere Azubis Lukas und Patryk, ihre Karriere bei uns zu starten. 
In unserer Serie „Zwei von uns“ erzählen sie ihre Geschichte.

Das Klima Projekt Neunkirchen zeigt, wie Klimaschutz span-
nend Spaß macht: Mit „Energie erleben“ und „Klimaexpeditio-
nen“ in Schulen sowie offenen Angeboten für alle arbeiten wir 

Editorial

Ab dem 27. Oktober sind die Ableserinnen und Ableser 
der KEW zwischen 08:00 und 18:00 Uhr unterwegs, um Ihre 
Zählerstände abzulesen. Sie können sich mit Dienstausweis 
mit Lichtbild als Beauftragte der KEW ausweisen und sind 
zusätzlich an der grauen KEW-Weste und schwarzen KEW-
Kappe zu erkennen.

Falls Sie zu Hause nicht angetroffen werden, haben Sie  
verschiedene Möglichkeiten, Ihre Zählerstände innerhalb 
Ihres Ablesezeitraums mitzuteilen:

• bequem und einfach per igudd-App den
Zählerstand per Kamerascan ablesen

• im Online-Portal der KEW unter
www.kew.de oder über den QR- 
Code ohne Anmeldung: einfach
Kundennummer, Rechnungseinheit
und Zählernummer eingeben.

• per E-Mail: Zählernummer und Zählerstände mit
Ablesedatum an ablesung@kew.de

• telefonisch unter der Service-Nummer 06821/200-153

Beim diesjährigen Biosphärenfest in Kirkel war der gemeinsame 
Trinkwasserstand der KEW Neunkirchen und der Gemeinde-
werke Kirkel nicht nur ein beliebter Treffpunkt für eine kleine 
Erfrischung – er diente zugleich einem guten Zweck. Das Fest 
in Kirkel-Neuhäusel stand am 24.08.25 ganz im Zeichen von  
Regionalität, Nachhaltigkeit und Gemeinschaft. Dadurch war 
die Idee, am Stand „reines gutes Trinkwasser“ aus Kirkel aus-
zugeben, nicht nur praktisch, sondern auch ein starkes Sym-
bol für Nachhaltigkeit und Regionalität – ganz im Sinne des  
Biosphärenfests.

Die Besucherinnen und Besucher hatten am Stand die Mög-
lichkeit, sich über Wasserversorgungsgebiet, -aufbereitung 
und -versorgung zu informieren. Kostenlos dazu gab es einen 
mit dem Weg des Wassers gestalteten Mehrwegbecher, gefüllt 
mit köstlichem Kirkeler Trinkwasser. Wer wollte, konnte einen 
Spendenbetrag in die Box geben. Auf diese Weise kamen ins-
gesamt 1.050 Euro zusammen.

Lokales Engagement beim Biosphärenfest – 
Gemeindewerke Kirkel und KEW Neunkirchen 
spenden 1.500 Euro an Kirkeler Schulen 

Bei den diesjährigen Special Olympics war unsere Trink-
wasserbar in der Mühlbachhalle in Schiffweiler ein beliebter 
Treffpunkt für Sportlerinnen, Sportler, Helfer und Gäste.  
Mitten im bunten Veranstaltungsgeschehen sorgte sie vom 
15. bis 17. September für eine willkommene und zuverlässige
Erfrischung.

Besonders erfreulich war, dass die Wasserbar nicht nur Durst 
gelöscht, sondern auch Begegnungen geschaffen hat. Ob 
nach einem spannenden Wettkampf oder während einer 
kleinen Verschnaufpause – hier kamen Menschen ins Ge-
spräch, tauschten Erlebnisse aus und tankten neue Energie.

Für uns war es eine Herzensangelegenheit, diese besondere 
Veranstaltung zu unterstützen. Die Special Olympics stehen 
für Teilhabe, Gemeinschaft und gelebte Inklusion – Werte, 
die uns sehr wichtig sind. Mit unserer Wasserbar wollten wir 
dazu beitragen, dass sich alle willkommen fühlen und in einer 
offenen Atmosphäre zusammenkommen können.

Ein herzliches Dankeschön an die Organisatoren und an unser 
Team vor Ort. Wir freuen uns schon darauf, auch bei künfti-
gen Veranstaltungen für eine kühle Erfrischung und lebendige  
Begegnungen zu sorgen!

daran, unseren Lebensraum aktiv klimafreundlich zu gestalten. 
Dazu gibt es neue Termine und Veranstaltungen.

Als Energiedienstleister vor Ort tragen wir Verantwortung und 
zeigen Lösungen. Unsere neue Veranstaltungsreihe „Energie-
sparwissen zum Mitnehmen“ richtet sich direkt an Sie: praxis-
nah, konkret und verständlich. Ob effizientes Heizen, intelligente 
Energienutzung, bewussteres Nutzungsverhalten – wir möchten 
Sie begleiten und stärken. Mit dem Tarif KEW Wärmepumpe 
Relax machen wir den Umstieg auf Zukunftstechnik attraktiv – 
regional verankert und wirtschaftlich sinnvoll.

Normen mögen sperrig sein, doch hinter ihnen stehen Sicher-
heit, Vertrauen und verlässliche Versorgung. Unsere Zertifizie-
rungen zeigen: Wir kümmern uns um unsere Netzsicherheit, 
damit Sie zuhause sicher und zuverlässig versorgt sind. Und 
weil Vertrauen sich auch in fairen Tarifen und im Kundenkontakt 
widerspiegelt, freut es uns, dass die KEW auch als „Top Lokal-
versorger Wasser, Strom und Gas“ ausgezeichnet ist. 

Unsere Region verbindet Familien, Unternehmen, Vereine, 
Schulen und Initiativen. Die KEW ist mittendrin – mehr als Ihr 
Versorger. Wir stärken Verbindungen durch Vernetzung, Enga-
gement und Mut zum Vorwärtsdenken. Gemeinsam gehen wir 
auf eine saubere, sichere und faire Energie zu. Wir danken Ih-
nen für Ihr Vertrauen und Ihre Neugier und wünschen Ihnen viel 
Lesevergnügen. Bleiben Sie aktiv, kreativ und neugierig – ge-
meinsam gestalten wir unsere Region nachhaltig.

Herzlichst, Ihre KEW

Treffpunkt Wasserbar 

Erfrischung, die verbindet

Ihre Ablesetermine in Neunkirchen 
für Strom, Gas, Wärme und Wasser 
2025:
27.10. – 31.10.25 Unterstadt, Sinnerthal und 

Heinitz

03.11. – 07.11.25 Mittelstadt bis Haspelstraße

10.11. – 18.11.25 Mittelstadt ab Mantes-La- 
Ville-Platz, Scheib, Storchen-
platz, Teile Furpach

19.11. – 26.11.25 Teile Furpach, Kohlhof, Bayr. 
Kohlhof, Wellesweiler, Ludwigs-
thal und Eschweiler Hof

27.11. – 05.12.25 Wiebelskirchen, Hangard 
und Münchwies

Schiffweiler und Spiesen-Elversberg

Kundenselbstablesung
In Schiffweiler und Spiesen-Elversberg sind keine 
Ableserinnen und Ableser der KEW unterwegs. 
Bitte teilen Sie uns wie gewohnt Ihre Zählerstän-
de in der Zeit vom 08.12.2025 bis 
spätestens 31.12.2025 selbst mit. Hierzu können 
Sie entweder eine der o. g. Möglichkeiten nutzen 
oder Sie verwenden die Rückmeldekarte, die 
Sie rechtzeitig per Post erhalten werden.

Zählerablesung PV-Anlagen

Die Zählerablesung von Photovoltaikanlagen er-
folgt getrennt von der Ablesung der Zählerstände 
von Strom, Gas, Wärme und Wasser. 

Kundinnen und Kunden geben die Zählerstän-
de ihrer PV-Anlage ab 15.12.2025 bis spätestens 
09.01.2026 unter www.kew.de selbst an. 

Hiervon ausgenommen sind PV-Anlagen, deren 
Zählerstände automatisch ausgelesen und über-
mittelt werden.

QR-Code einfach mit dem Handy scannen und 
die Zählerstände Ihrer PV-Anlage melden.

Aufgerundet von der KEW auf 1.500 Euro werden die KEW 
Neunkirchen und die Gemeindewerke Kirkel die Summe nun 
gleichmäßig an die Kirkeler Schulen – Grundschule Kirkel-Neu-
häusel, Grundschule Kirkel-Limbach sowie die Gemeinschafts-
schule Kirkel-Limbach – übergeben. Mit der Spende werden 
z. B. die Projektwoche im Schuljahr 2026/2027 mit dem Zirkus
Zapp Zarap sowie AGs zu den Themen Umwelt und Nachhaltig-
keit unterstützt.

„Wir freuen uns sehr über die große Spendenbereitschaft 
der Besucherinnen und Besucher. Gleichzeitig möchten 
wir damit zeigen, dass uns die Förderung junger Menschen 
in der Region besonders am Herzen liegt“, betont Marcel  
Dubois, Vorstand KEW Neunkirchen und Geschäftsführer der 
Gemeindewerke Kirkel GmbH.

Die Aktion zeigt, wie sich Nachhaltigkeit, Gemeinschaft und 
Engagement für Bildung erfolgreich verbinden lassen – ganz im 
Sinne der Idee des Biosphärenfests.

Tim Baltes und Julian Scheib mit unserer Wasserbar bei 
den Special Olympics

Unsere Wasserbar bei den Special 
Olympics – Erfrischung inklusive

Sie klingen sperrig, die Normen. In Wahrheit sorgt geprüfte 
Sicherheit aber dafür, dass Sie sich keine Gedanken darü-
ber machen müssen, dass Strom, Gas und Wasser jederzeit  
sicher in Ihrem Haus ankommen. Dafür sorgen unsere Techniker  
täglich durch die Instandhaltung und den Ausbau unserer 
Strom-, Gas- und Wassernetze. Unser TSM lassen wir extern von 
unabhängigen Experten prüfen und zertifizieren. 

Das Technische Sicherheitsmanagement TSM wurde von 
Netzbetreibern entwickelt, um die Versorgungsqualität der 
öffentlichen Stromnetze auf einem kontinuierlich hohen 
Niveau zu halten. Das prüfende Unternehmen ist der VDE 
(Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik). 
Für die Sparten Gas- und Wasserversorgung übernimmt der 
Kooperationspartner DVGW (Deutscher Verein des Gas- und 
Wasserfachs) die Prüfung. Beide sind anerkannte Regelsetzer, 
Prüfer und Zulasser in der Strom-, Gas- und Wasserwirt-
schaft. Die KEW wurde nun von beiden geprüft und der hohe  
Qualifikations- und Organisationsgrad positiv bewertet und  
bescheinigt. Die sperrigen Normen heißen VDE-AR-N 4001 
(S1000) sowie DVGW Arbeitsblatt G1000 (Gas) und DVGW 
Arbeitsblatt W 1000 (Wasser).

Sperrige Normen, klare Sache 

Ihre sichere Energie- und Wasserversorgung

Unsere Mitarbeiter 
Michael Schwenk 
und Angelo Raffele 
in unserer Wasserbar

Zertifiziert im Bereich Netzleittechnik ist unser ISMS 
(Informationssicherheits-Managementsystem). Das 
Energiemanagementsystem nach ISO 50001:2018 erfasst und 
analysiert systematisch die Energieverbräuche und 
verbessert darüber kontinuierlich die Energieeffizienz.

Im Gegensatz zu diesen sperrigen Namen sind diese Siegel nun 
einfach zu merken: „Top Lokalversorger Wasser, Strom und 
Gas 2025“. Damit wurde die KEW in 2024 und 2025 vom 
Energieverbraucherportal als herausragender 
Regionalversorger ausge-zeichnet. Das Portal zeichnet 
Versorger aus, die nicht nur einen  fairen Preis anbieten, 
sondern darüber hinaus mit Engagement und Investitionen in 
die eigene Region, einem hohen Stellen-wert an 
Umweltgesichtspunkten und hoher Servicequalität 
punkten.

Neue Homepage für den KEW Netzbereich ist online
In den letzten Wochen haben wir den Webauftritt für unse-
ren Netzbereich modernisiert. Unter www.kew-netz.de finden 
Kundinnen und Kunden ab sofort eine übersichtlichere und 
serviceorientierte Homepage.

Die Seite bietet eine klare Struktur und bündelt alle wichtigen 
Informationen rund um Hausanschlüsse, Anlagen, Einspeisung 
und technische Richtlinien. Auch Formulare und digitale Auf-
träge sind schnell auffindbar und können unkompliziert genutzt 
werden.

Mit dem Relaunch möchten 
wir den Zugang zu unseren 
Dienstleistungen noch ein-
facher und komfortabler ma-
chen und erfüllen ebenso die 
aktuellen Anforderungen der 
Barrierefreiheit.


